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ПРОТОКОЛ № 3 

заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности в образовательных организациях 

Новосибирской области при министерстве образования Новосибирской области 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

 

Дата проведения: 23 января 2024 года 

Место проведения: ГКУ НСО НИМРО, ул. Блюхера, 40, 2 этаж, ауд.213 

Время проведения: 16:00 – 18:00 

Присутствовали: 

члены Общественного совета: Юсупова Н.П., Монахова Л.А., Стригина Л.В., Попов В.Д., 

Урвачев В.А., Краткая Т.Г. 

приглашённые: 

очное участие: 

- Щукин В.Н., заместитель министра образования Новосибирской области; 

- Ярославцева Н.В., директор ГКУ НСО НИМРО; 

- Котлярова А.А., научный сотрудник отдела информационно-аналитической работы ГКУ НСО 

НИМРО; 

дистанционное участие (81 подключение): 

- представители органов управления образованием муниципальных районов и городских 

округов Новосибирской области 

_______________________________________________________________________________ 

Открыла заседание Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по 

проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями при министерстве образования Новосибирской области 

(далее – Общественный совет по НОКО). Она внесла предложения о повестке заседания: 

1. Об итогах деятельности Общественного совета за 2024 год 

Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по НОКО 

2. О планировании деятельности Общественного совета на 2025 год 

Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по НОКО 

Члены Общественного совета по НОКО 

3. О результатах 2 этапа мониторинга реализации Планов мероприятий по устранению 

недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО в 2023 году 

Котлярова Александра Александровна, научный сотрудник отдела информационно-

аналитической работы ГКУ НСО НИМРО 

4. О согласовании плана-графика проведения мероприятий в рамках НОКО в Новосибирской 

области на 2025 год 

Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по НОКО 

Члены Общественного совета по НОКО 

5. Об утверждении перечня организаций для прохождения НОКО в 2025 году 

Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по НОКО 

6. О предложениях для разработки технического задания и требований к организации, которая 

осуществляет сбор и обобщение информации в рамках проведения НОКО в 2025 году. 

Юсупова Наталия Петровна, председатель Общественного совета по НОКО 

Члены Общественного совета по НОКО 
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7. О подготовке экспертов для участия в проведении НОКО-2025 (из представителей 

Общественных объединений и организаций Новосибирской области) 

Ярославцева Наталья Васильевна, директор ГКУ НСО НИМРО 

8. О региональном плане мероприятий по совершенствованию деятельности организаций и 

повышению качества условий осуществления образовательной деятельности на основании 

результатов независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями, расположенными на территории 

Новосибирской области (далее – НОКО), 2024 года 

Ярославцева Наталья Васильевна, директор ГКУ НСО НИМРО 

9. Разное 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За проведение заседания в соответствии с повесткой - «за» 6 человек, единогласно. 

_________________________________________________________________________________ 

С приветственным словом выступил Щукин Владимир Николаевич, заместитель 

министра образования Новосибирской области. Владимир Николаевич отметил, что НОКО 

один из важнейших элементов формирования единого образовательного пространства, который 

позволяет создать по-настоящему комфортные условия обучения, к которым относятся не 

только материально-техническая база организаций, но и вежливость сотрудников, наличие 

понятной и доступной для обучающихся и родителей информации на стендах и сайтах 

образовательных организаций. 

_________________________________________________________________________________ 

По первому вопросу слушали: 

Юсупову Наталию Петровну, председателя Общественного совета по НОКО об итогах 

деятельности Общественного совета за 2024 год. 

В мае 2024 года был согласован с министерством образования Новосибирской области и 

принят на заседании Общественного совета по НОКО план деятельности Общественного совета 

по НОКО. Проведены все запланированные заседания Совета. Основные рассмотренные 

вопросы: 

- утверждение и корректировка перечня организаций для прохождения НОКО в 2024 

году. Был откорректирован и утвержден перечень организаций для прохождения НОКО, в 

перечень были включены 588 организаций, реализующих программы дошкольного образования 

и среднего профессионального образования Новосибирской области. Фактически приняли 

участие в НОКО - 2024 - 584 организации, в том числе, 564 ДОУ, 20 – СПО;  

- контроль за работой оператора. Члены Совета посетили ряд образовательных 

организаций, подлежащих НОКО. Отметили, что во всех посещенных организациях оценка 

была проведена с выходом в организации экспертов от организации-оператора; 

- утверждение результатов НОКО-2024. На основании анализа результатов НОКО были 

приняты и направлены в министерство образования Новосибирской области предложения по 

улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными 

организациями; 

- рассмотрение результатов мониторинга реализации Планов мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО – 2023. По результатам 

мониторинга даны рекомендации органам управления образованием муниципальных районов 

и городских округов области о проведении разъяснительно-консультационной работы, 

оказания технологической и методической помощи образовательным организациям. 

Необходимо отметить, что все решения, принятые Советом на первом заседании в мае 

2024 года, - выполнены. Решения, принятые Советом на заседании в октябре 2024 года, носят, 
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в основном, долгосрочный характер, поэтому предлагается включить в План деятельности 

Совета на 2025 год анализ их исполнения. 

Членами Совета в ходе проведения независимой оценки в образовательных 

организациях области были осуществлены выходы в организации дошкольного и среднего 

профессионального образования. По обращению Общественного совета «Об оказании 

содействия в проведении НОКО» в качестве экспертов также приняли участие члены 

Общественной организации «Союз женщин России». 

Общественным советом были проведены экспертиза отчета оператора в рамках 

проведения НОКО-2024 и анализ его результатов. 

Члены Совета приняли участие в заседаниях Съезда работников образования 

Новосибирской области, заседаниях Коллегии министерства образования, заседаниях 

Общественной палаты, других мероприятиях. 

Общественный совет также принял участие в подготовке ответов на запросы 

министерства образования Новосибирской области и других ведомств, в том числе о количестве 

организаций, подлежащих НОКО, результатах НОКО и результатах мониторинга планов 

НОКО. 

Жалоб и обращений в течение 2024 года в Общественный совет не поступало. 

 

Решили: 

1.1. Признать результаты деятельности Общественного совета по НОКО в 2024 году 

удовлетворительными. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 1 вопросу - «за» 6 человек, единогласно. 

_________________________________________________________________________________ 

По второму вопросу слушали: 

Юсупову Наталию Петровну, председателя Общественного совета по НОКО о 

планировании деятельности Общественного совета по НОКО при министерстве образования 

Новосибирской области. 

В целях систематизации работы Общественного совета по НОКО предложено 

рассмотреть проект плана работы Общественного совета по НОКО на 2025 год. 

 

Решили: 

2.1. Утвердить план деятельности Общественного совета по НОКО на 2025 год. 

рекомендовать: 

министерству образования Новосибирской области, ГКУ НСО НИМРО: 

2.2. Разместить на сайте министерства образования Новосибирской области в разделе 

«Независимая оценка» и на сайте Общественного совета по НОКО план деятельности 

Общественного совета по НОКО на 2025 год. 

Срок: до 30.01.2025 г. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 2 вопросу - «за» 6 человек, единогласно. 

_________________________________________________________________________________ 
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По третьему вопросу слушали: 

Котлярову Александру Александровну, научного сотрудника отдела информационно-

аналитической работы ГКУ НСО НИМРО, о результатах 2 этапа мониторинга реализации 

Планов мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО в 2023 

году. 

Анализ собранных данных по результатам 2 этапа мониторинга реализации Планов 

мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО в 2023 году, 

показал, что 14% организаций не планировали на 2 полугодие мероприятий по устранению 

недостатков, 60% организаций полностью выполнили все запланированные мероприятия, у 

19% организаций мероприятия выполнены частично. Есть организации, которые запланировали 

мероприятия в плане на 2 полугодие, но не приступили к их выполнению - 7% (18 ОО). 

Реализация мероприятий в разрезе критериев независимой оценки показывает практически 

равномерное распределение выполненных мероприятий между критериями. Больше всего 

выполнено мероприятий, относящихся к 1 критерию «Открытость и доступность информации 

об организации». Есть 7 организаций, которые не выполнили мероприятия, запланированные 

на 1 п/г, но выполнили их в течение 2 п/г.  
 

Решили: 

3.1. Принять к сведению информацию о ходе исполнения организациями принятых мер по 

устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО в 2023 году. 

3.2. Привлечь членов Общественного совета по НОКО к анализу планов мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных в ходе проведения НОКО в 2024 году. 
 

рекомендовать: 

министерству образования Новосибирской области, ГКУ НСО НИМРО: 

3.3. Подготовить и направить письмо главам муниципальных образований Новосибирской 

области о невыполнении организациями мероприятий планов по устранению недостатков, 

выявленных в ходе проведения НОКО в 2023 году, за 2 полугодие 2024 года. 

Срок: до 10.02.2025 г. 
 

органам управления образованием муниципальных районов и городских округов 

Новосибирской области: 

3.2. Провести разъяснительно-консультационную работу, оказать технологическую, 

методическую и финансовую помощь образовательным организациям, не выполнившим 

мероприятия плана в течение 2024 года, и доложить Общественному совету о выполнении 

мероприятий: 

 - по вопросам наполняемости и структуре официальных сайтов и стендов; 

 - по повышению комфортности в образовательных организациях; 

 - по созданию условий доступности для детей с ОВЗ и инвалидов. 

Срок: до 30 июня 2025 г. 
 

организациям, осуществляющим образовательную деятельность, прошедшим 

НОКО в 2023 году: 

3.3. Разместить на своих официальных сайтах в разделе «Независимая оценка» информацию о 

выполненных мероприятиях Плана по устранению недостатков. 

Срок: до 30 января 2025 г. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 3 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 
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По четвертому вопросу слушали: 

Юсупову Наталию Петровну, председателя Общественного совета по НОКО о 

согласовании плана-графика проведения мероприятий в рамках НОКО в Новосибирской 

области на 2025 год. 

План-график мероприятий в рамках НОКО в Новосибирской области содержит 

основные мероприятия: 

- утверждение регионального плана по совершенствованию деятельности организаций и 

повышению качества условий осуществления образовательной деятельности на основании 

результатов НОКО)2024 года, предложений об улучшении качества их деятельности, 

поступивших от Общественного совета, информации о результатах НОКО 2025 года; 

- внесение на официальный сайт для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

bus.gov.ru (далее — сайт bus.gov.ru) планов по устранению недостатков, выявленных в ходе 

проведения НОКО в 2024 году, а также контроль за их реализацией; 

- обеспечение контроля выполнения планов мероприятий по устранению недостатков, 

выявленных в ходе проведения НОКО в 2024 году; 

- информирование населения, представителей общественности и профессионального 

сообщества о проведении НОКО в 2025 году, взаимодействие со средствами массовой 

информации по данному вопросу; 

- обеспечение условий для проведения НОКО и проведение НОКО 

общеобразовательных организаций; 

- подготовка (обучение) экспертов для участия в проведении НОКО-2025 (из 

представителей Общественных объединений и организаций Новосибирской области); 

- популяризация сайта bus.gov.ru. Проведение информационно-разъяснительной работы 

со специалистами муниципальных органов управления образованием и представителями 

образовательных организаций Новосибирской области: 

- проведение мониторинга посещения сайта bus.gov.ru и анализа отзывов граждан, 

популяризации процедуры НОКО и раздела bus.gov.ru, в котором размещается информация о 

НОКО. 

Решили: 

4.1. Принять к сведению информацию о плане-графике проведения мероприятий в рамках 

НОКО в Новосибирской области на 2025 год. 

4.2. Согласовать план-график проведения мероприятий в рамках НОКО в Новосибирской 

области на 2025 год. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 4 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 

 

По пятому вопросу слушали: 

Юсупову Наталию Петровну, председателя Общественного совета по НОКО об 

утверждении перечня организаций для прохождения НОКО в 2025 году. 

В 2025 году независимой оценке качества условий осуществления образовательной 

деятельности подлежат 948 общеобразовательных организаций. 

Из них: 

6 государственных; 
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924 муниципальных; 

18 частных организаций. 

Ранее большинство этих организаций проходили независимую оценку в 2022 году. 

 

Решили: 

5.1. Утвердить перечень из 948 общеобразовательных организаций для проведения НОКО в 

2025 году. 

 

рекомендовать: 

министерству образования Новосибирской области (оператору – ГКУ НСО 

НИМРО): 

5.2. Подготовить письма-уведомления об участии в НОКО в 2025 году организациям из 

утвержденного перечня. 

Срок: до 15 февраля 2024 г. 

ГКУ НСО НИМРО: 

5.3. Разместить   перечень   организаций,  подлежащих  НОКО  в 2025 году, на  сайте  bus.gov.ru 

Срок: до 30 марта 2025 г. 

муниципальным органам управления образованием Новосибирской области и 

образовательным организациям Новосибирской области: 

5.4. Назначить специалиста, ответственного за организацию проведения в муниципалитете 

процедуры НОКО в 2025 году. 

Срок: до 15 февраля 2025 г.  

 

5.5. Активизировать работу по проведению информационно-разъяснительной работы с 

гражданами о процедуре НОКО и реализации возможности оставить отзыв о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности организациями на официальном сайте bus.gov.ru. 

Срок: до 1 апреля 2025 г.  

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 5 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 

 

По шестому вопросу слушали: 

Юсупову Наталию Петровну, председателя Общественного совета по НОКО о 

предложениях для разработки технического задания и требований к организации, которая 

должна осуществлять сбор и обобщение информации в рамках проведения НОКО в 2025 году. 

В соответствии со статьей 95.2 Федерального закона № 273-ФЗ сбор и обобщение 

информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями 

(далее – сбор и обобщение данных) осуществляется организациями-операторами в рамках 

государственных, муниципальных контрактов на выполнение работ (оказание услуг), 

заключенных в соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О 

контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных 

и муниципальных нужд» (далее – Федеральный закон № 44-ФЗ).  

В целях повышения качества проведения НОКО в соответствии с требованиями 

Федерального закона № 44-ФЗ Общественным советом при Минпросвещения России по НОКО 
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(протоколы от 30 августа 2019 г. № ОС-4/пр (пункт 3.5), от 20 марта 2020 г. № ОС-2/пр (пункт 

3.2), от 19 марта 2021 г. № ОС-2/пр (пункт 2) и от 3 марта 2022 г. № ОС-2/пр (пункт 2.3)) 

рекомендуется в конкурсной документации по сбору и обобщению информации о качестве 

условий осуществления образовательной деятельности организациями предусматривать 

квалификационные требования к участникам конкурсной процедуры и проводить выбор 

организации-оператора путем открытого конкурса в электронной форме. 

При описании задания на выполнение работ (оказание услуг) по сбору и обобщению 

информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями 

также рекомендуется указывать детальные требования к работам (оказываемым услугам), 

предусматривающие в обязательном порядке: 

– очное посещение образовательных организаций, в отношении которых проводится 

независимая оценка;  

– защиту от «накрутки» с одного IP-адреса при проведении онлайн опроса участников 

образовательной деятельности (обучающихся, их родителей (законных представителей) (не 

более одной анкеты, при повторном ее представлении с данного IP-адреса она не должна 

учитываться);  

– представление в составе отчетной документации оригиналов заполненных форм по 

результатам выезда (в качестве приложений к заполненным формам должны быть 

представлены фото и/или видеоматериалы, подтверждающие качество условий осуществления 

образовательной деятельности), форм интервьюирования (в телефонной, онлайн форме и др.) 

получателей услуг. 

Решили: 

рекомендовать 

министерству образования Новосибирской области (оператору – ГКУ НСО 

НИМРО): 

6.1. Разработать Техническое задание на оказание услуг по проведению независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности образовательных организаций 

в 2025 году (для проведения конкурсных процедур по выбору организации-оператора) с учетом 

предложений Общественного совета по НОКО. 

Срок: до 28 февраля 2025 г. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 6 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 

 

По седьмому вопросу слушали: 

Ярославцеву Наталью Васильевну, директора ГКУ НСО НИМРО о подготовке 

экспертов для участия в проведении НОКО-2025 (из представителей Общественных 

объединений и организаций Новосибирской области). 

ГКУ НСО НИМРО разработан план по подготовке экспертов НОКО в 2025 году. Тема 

курсов повышения квалификации «Эксперт по проведению независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности». Курсы запланированы на март-апрель 

2025 года и пройдут с привлечением в качестве лекторов представителей ГАУ ДПО 

НИПКиПРО, Общественной организации «Новосибирская областная организация 

Всероссийского общества инвалидов». 

Решили: 
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7.1. Принять к сведению информацию о подготовке экспертов для участия в проведении НОКО-

2025. 

рекомендовать 

министерству образования Новосибирской области (оператору – ГКУ НСО 

НИМРО): 

7.2. Подготовить и направить в муниципалитеты письма о направлении кандидатов на обучение 

экспертов по проведению НОКО. 

Срок: до 28 февраля 2025 г. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 7 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 

По восьмому вопросу слушали: 

Ярославцеву Наталью Васильевну, директора ГКУ НСО НИМРО о региональном плане 

мероприятий по совершенствованию деятельности организаций и повышению качества 

условий осуществления образовательной деятельности на основании результатов НОКО 2024 

года. 

Региональный план мероприятий по совершенствованию деятельности организаций и 

повышению качества условий осуществления образовательной деятельности организациями 

Новосибирской области на основании результатов НОКО 2024 года составлен с учетом 

предложений об улучшении качества их деятельности, поступивших от Общественного совета 

по НОКО (протокол от 17.10.2024 № 2). 

Решили: 

8.1. Принять к сведению информацию о мероприятиях плана по совершенствованию 

деятельности организаций и повышению качества условий осуществления образовательной 

деятельности на основании результатов НОКО 2024 года. 

ГОЛОСОВАЛИ: 

За принятие решения по 8 вопросу - «за» 6 человек, единогласно 

_________________________________________________________________________________ 

 

 

 

Председатель Общественного совета по 

проведению независимой оценки при 

министерстве образования Новосибирской 

области  

 

Юсупова Н.П. 

 


